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Ao realizar o agendamento de uma sessão com Lucas Araújo, você concorda 
com os seguintes termos e condições: 
 
1. Compromisso e Pontualidade 

• O horário agendado deve ser respeitado com pontualidade. 
• Atrasos superiores a 15 minutos podem comprometer o atendimento ou 

resultar no cancelamento da sessão sem reembolso. 
 

2. Cancelamentos e Reagendamentos 
• Cancelamentos devem ser comunicados com no mínimo 12 horas de 

antecedência. 
• Em caso de cancelamento fora do prazo ou ausência (no-show), a sessão 

será considerada realizada, não sendo possível reembolso ou 
reposição. 

• Reagendamentos seguem a mesma regra: devem ser solicitados com 
mínimo de 12 horas de antecedência. 
 

3. Informações Verídicas 
• Ao agendar, o aluno se compromete a fornecer dados verdadeiros, 

especialmente relacionados à saúde, restrições alimentares e/ou físicas. 
• O fornecimento de informações incorretas pode comprometer a qualidade 

do atendimento e é de total responsabilidade do aluno. 
 

4. Confirmação do Agendamento 
• O agendamento só será confirmado após o preenchimento completo dos 

dados solicitados e, quando aplicável, comprovação de pagamento 
antecipado. 

• O não envio do comprovante no prazo pode resultar no cancelamento 
automático da reserva. 
 

5. Responsabilidades 
• O acompanhamento fornecido é personalizado e adaptado a cada aluno, 

mas não substitui acompanhamento médico. 
• O aluno é responsável por seguir as orientações corretamente e informar 

qualquer alteração em seu estado de saúde. 
 

6. Consultorias Online 
• O link para atendimento online será enviado após a confirmação do 

agendamento. 
• É de responsabilidade do aluno garantir uma boa conexão de internet e 

ambiente apropriado no momento da sessão. 
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7. Direitos Autorais e Uso Indevido 
• Todo o material enviado (treinos, vídeos, PDFs, etc.) é de uso exclusivo 

do aluno e não deve ser compartilhado, reproduzido ou 
comercializado. 
 

8. Atualização dos Termos 
• Estes termos podem ser alterados a qualquer momento, com aviso prévio. 
• É responsabilidade do aluno revisar periodicamente os termos antes de 

novos agendamentos. 
 

       Para dúvidas, entre em contato pelo  

WhatsApp: https://wa.me/5511948834582 
Instagram: @lukascapetinga 
E-mail: contato@lukascapetinga.com.br 
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