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A sua privacidade € muito importante para nos. Esta Politica de Privacidade
explica como coletamos, usamos e protegemos as informagdes pessoais
fornecidas durante o processo de agendamento e prestagao de servigos.

1. Coleta de Informacgoes
Ao utilizar nossos servigos, podemos coletar as seguintes informagdes:
« Nome completo
e Endereco de e-mail
e Numero de telefone
o Dados de saude relevantes (ex: restricdes alimentares, lesées, doencas
pré-existentes)
« Informagdes de pagamento (quando aplicavel)
o Dados de localizagao para sessdes presenciais

2. Finalidade da Coleta
Essas informagdes sao utilizadas exclusivamente para:
e Realizar agendamentos e confirmar sessdes
o Elaborar treinos e orientagdes personalizadas
« Entrar em contato sobre alteracdes, cancelamentos ou duvidas
o Cumprir com obrigacdes legais e fiscais
e Melhorar a experiéncia do usuario nos atendimentos online e presenciais

3. Compartilhamento de Dados
e Seus dados nao serao compartilhados com terceiros, salvo por
exigéncia legal ou mediante autorizagédo expressa do titular.
o Ferramentas como WhatsApp, Microsoft Teams, Bookings ou plataformas
similares podem ser utilizadas, respeitando as politicas de privacidade de
cada aplicativo.

4. Armazenamento e Segurancga
« As informagbes fornecidas sdo armazenadas de forma segura e
acessadas apenas por Lucas Araujo ou equipe direta envolvida nos
atendimentos.
o Utilizamos medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger
seus dados contra acessos nao autorizados, perdas ou vazamentos.

5. Direito de Acesso, Corre¢ao ou Exclusao

Vocé pode, a qualquer momento:
o Solicitar a correcado de informagdes incorretas ou desatualizadas
« Solicitar a exclusao total dos seus dados apés o término dos servigos
o Solicitar copia dos dados coletados

Para isso, entre em contato diretamente via e-mail ou WhatsApp.
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6. Uso de Imagens e Depoimentos
e Nenhuma imagem, depoimento ou dado pessoal sera divulgado
publicamente sem seu consentimento explicito e documentado.

] Para davidas, entre em contato pelo
WhatsApp: hitps://wa.me/5511948834582
Instagram: @lukascapetinga

E-mail: contato@lukascapetinga.com.br
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